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Ò 2.003 Distrito K es marca registrada incluido su logotipo. 

Todos los derechos reservados. 
 
La información presentada en esta documentación está sujeta a cambio sin previo aviso. Distrito K, S.L. se reservará el derecho a modificar sin 

previo aviso la presente aplicación y todos los textos y documentación relacionada con dicha aplicación. Las pantallas presentadas en la 
documentación de este manual son orientativas y pueden no reflejar exactamente la misma apariencia que le aparezca en la pantalla del 
ordenador. 
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Distrito K, S.L. no se responsabiliza de ningún error que pudiera incluir los mensajes y/o textos del programa o la propia aplicación ni de los 
posibles daños o responsabilidades que pudieran producirse o derivarse de la instalación y utilización de dicha aplicación. 
 
Queda totalmente prohibido copiar total o parcialmente la información que se presenta en este manual. 
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INSTALACIÓN DE SQL PYME 
 

1. Introducción 

 
La instalación de aplicaciones de Distrito K ha sido desarrollada con el objetivo de reducir al máximo la complejidad del 
proceso, y evitar, en la medida de lo posible, la necesidad de pasos adicionales de configuración, tanto para su uso en un solo 

equipo como para instalaciones en red.  
 
Todos los productos se distribuyen en CD-ROMs con autoarranque. Por lo tanto, para iniciar el proceso, basta con insertar el 

CD-ROM en la unidad del equipo, y esperar el inicio de la instalación. Si esto no ocurriese, es posible que la función de 
autoarranque de su unidad de CD-ROM esté desactivada. En este caso, seleccione Mi PC y haga doble click sobre el icono de 

su unidad de CD-ROM. 

 

 
Para iniciar la instalación de la aplicación, pulse el botón Instalación. Luego de unos instantes, se iniciará el proceso de 

instalación, que tiene la apariencia habitual en este tipo de aplicaciones. A partir de este momento, simplemente deberá segu ir 

las instrucciones, cumplimentando la información que se solicite en cada etapa, hasta completar la instalación. Si en cualquier 
momento desea interrumpir la instalación, pulse el botón Cancelar. 



SQL PYME éé..é......................................................................................................................................... Manual de Usuario 
 

Realizado por Distrito K, S.L..........................................................................................................................Página 11 de 697 

2. Selección de la carpeta de destino 

 
Luego de las etapas iniciales de identificación del usuario, la instalación presenta la ventana de selección de la carpeta de 

destino, similar a la siguiente: 
 

 
 
En ella se indica la carpeta de destino en la que se instalará la aplicación. Si desea cambiarla, pulse el botón Examinar..., y se 

abrirá un cuadro de diálogo que le permitirá hacerlo. Si la carpeta indicada no existiese, se creará. 
 
La primera vez que se instale una aplicación de Distrito K, la instalación sugerirá la carpeta C:\Distrito. En caso de que ya 

haya instalado previamente otra aplicación de Distrito K en este equipo, la instalación sugerirá la carpeta indicada en la última 
instalación. 

 
Dentro de la carpeta indicada, se instalarán los diferentes productos de Distrito K. Por lo tanto si instala varios productos de 
Distrito K, es aconsejable indicar siempre la misma carpeta. De esta manera, todos los archivos comunes necesarios para el 
funcionamiento de las aplicaciones de Distrito K, que se encuentran en la carpeta Compart, sólo se instalarán una vez en el 

equipo. Además, tanto la información compartida, como el enlace entre las diferentes aplicaciones, estará directamente 
disponible, sin necesidad de modificar la configuración original. 

 
NOTA: Es imprescindible que todos los Usuarios de Windows, y  en especial el usuario que realiza la instalación, que va a 
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utilizar la aplicación tengan habilitados todos los permisos de acceso a la carpeta de destino y a todas sus subcarpetas. De lo 

contrario, la aplicación no funcionará correctamente. Si tiene un sistema con permisos asignados según los usuarios, indique 

esta información al administrador de su sistema. 
Uso de la carpeta de destino en el archivo de inicio 
 
Es muy importante tener en cuenta que la aplicación de instalación utilizará la carpeta de destino indicada para generar el 

archivo de inicio de la aplicación.  
Este archivo de inicio tiene el mismo nombre y está ubicado en la misma carpeta que el archivo ejecutable de la aplicación, 
pero tiene la extensión .ini.  

 

Así, por ejemplo, si se instala SQL PYME en la carpeta de destino C:\Distrito, tendremos: 
 

Archivo ejecutable de la aplicación: C:\Distrito\Pyme\Pyme.exe 
Archivo de inicio:  C:\Distrito\Pyme\Pyme.ini 

 

Este archivo de inicio es un archivo de texto, con el formato estándar de Windows. Por lo tanto, si se desea consultarlo o 
modificarlo, puede acceder a él con cualquier editor de textos, por ejemplo el Bloc de Notas. Además, si está dentro de alguna 
aplicación de Distrito K, puede seleccionar Opciones/Editar archivo de inicio. 

NOTA: Si modifica el contenido del archivo de inicio, hágalo con extrema precaución, y guarde una copia del mismo, ya que es  
posible que su aplicación deje de funcionar correctamente. 
 

El contenido de este archivo puede variar según la aplicación, pero todas las aplicaciones de Distrito K tienen una parte 
común, que se explica a continuación: 
 

  
La entrada Compart indica la ubicación de: 

- Los datos de bancos y códigos postales. 
- La carpeta de datos de Hacienda (Aeat) 

 
La entrada Compart nos permitirá indicar la ruta donde se encuentra el 
motor del firebird. De esta manera si trabajamos en red colocaremos las 

rutas de red donde se encuentra la carpeta compart. 
 
La entrada Datos indica la ubicación de la carpeta Database, donde se 

encuentran todos los datos de la aplicación. 
 
La entrada Fondo indica la disposición de la imagen de fondo de la 

pantalla principal 

0 - Sin imagen 
1 - Imagen centrada 
2 - Imagen en mosaico 

El archivo de imagen del fondo tiene el mismo nombre y está ubicado en la misma carpeta que el archivo ejecutable de la 
aplicación, pero tiene la extensión .bmp. 
 
La entrada BotonesPlanos indica la apariencia de los botones en la aplicación. 

S - Botones planos, estilo Explorer 
N - Botones resaltados permanentemente 

 
Las entradas Compart y Datos son imprescindibles, y si no están correctamente indicadas la aplicación no funcionará 

correctamente. Las demás entradas son opcionales, y si no se indican, la aplicación asumirá las rutas por omisión en cada 

caso. 
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Estructura de directorios 
 
Por ejemplo, si instala SQL PYME en un equipo, indicando C:\Distrito como carpeta de destino, la estructura de directorios 
resultante al finalizar la Instalación típica será la siguiente: 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
Si, más tarde, instala SQL Conta en el mismo equipo, y también indica C:\Distrito como carpeta de destino, como es 

aconsejable, la estructura de directorios resultante al finalizar la Instalación típica será la siguiente: 
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Instalación en monopuesto 
 
Si se desea instalar una aplicación de Distrito K para que funcione en un solo equipo, bastará con indicar una ruta válida, y 

proceder a la instalación. 
 
Instalación en multipuesto 
 
Si se desea instalar una aplicación de Distrito K para que funcione en una red local, en la que varios puestos tengan acceso a 

la aplicación, Debe seleccionarse la carpeta de destino adecuadamente, para facilitar la instalación.  
Como ya se ha explicado, la instalación genera el archivo de inicio, indicando en el mismo las rutas de acceso necesarias. Por 
lo tanto, debe tenerse especial cuidado en indicar una carpeta de destino accesible desde todos los equipos de la red local.  
Se recomienda expresamente, en especial para estos casos, el uso de rutas UNC, del tipo \\servidor\recurso\carpeta, en toda 

la aplicación. 
 
Por ejemplo, si se instala la aplicación en el disco C de un equipo llamado Servidor, compartido en red como el recurso 

DiscoC, y se indica C:\Distrito como carpeta de destino, la aplicación se instalará correctamente y funcionará sin problemas en 

este equipo.  
Pero cuando intentemos iniciar la aplicación desde el equipo Puesto1, la aplicación fallará, ya que no encontrará la ruta 

C:\Distrito\Compart, debido a que la aplicación no está instalada en su propio disco C. 

 
Para realizar correctamente esta instalación, deberíamos indicar \\Servidor\DiscoC\Distrito como carpeta de destino. La 

instalación se realizará exactamente en la misma ubicación que en el ejemplo anterior, pero, de esta manera, la aplicación 
funcionará correctamente desde todos los puestos de la red que tengan acceso a este recurso.  
Las rutas de red únicamente se indicarán en el compart continuando el resto de las rutas en local. 

Además se indicará una nueva ruta en la que se pondrá: 
 
NombreServidor=Nombre del Servidor en que se haya instalado 

 
En el siguiente ejemplo en caso de haber compartido la carpeta distrito y en el caso de que el nombre del servidor en la red 
fuera SERVIDOR el pyme.ini quedaría de la siguiente manera: 

 
 
 

 
 
En cualquier caso, si ya se ha realizado la instalación y no se desea repetirla, siempre es posible modificar el archivo de inicio, 

de la manera indicada anteriormente. 
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3. Proceso de instalación 

 
Una vez seleccionada la carpeta de destino, la instalación continuará solicitando el resto de la información necesaria, e iniciará 

el proceso de instalación. 
Este proceso de instalación realizará los siguientes pasos: 
 
Copia en la carpeta de destino de los componentes seleccionados 
 
Durante la instalación se copiarán en la carpeta de destino los archivos correspondientes a los componentes seleccionados. 
Este proceso NO copia ningún archivo en las carpetas del sistema, ni en ninguna otra carpeta del equipo. 

En caso que la aplicación, o alguno de los componentes de la misma, ya se encuentren instalados en la carpeta de destino 
seleccionada, la instalación advertirá de tal circunstancia. Si continúa con la instalación, se sobrescribirán los archivos 
existentes. 

Si ha indicado que desea reemplazar una base de datos existente, la instalación no la sobrescribirá, sino que renombrará la 
carpeta existente, agregándole la primera extensión numérica de tres dígitos disponible. 

 
Creación de accesos directos 
 
Finalizada la instalación, se creará en el escritorio un acceso directo a la aplicación instalada.  
Además, se creará una entrada, Distrito K, dentro del menú Programas de Windows. Esta entrada tendrá accesos directos a la 

aplicación, a la ayuda de la misma, y a las utilidades que se distribuyen con la misma, así como un enlace a la página web de 

Distrito K. 
 
 
 
 
Instalaciones en multipuesto  
 
En las instalaciones en multipuesto, como es lógico, sólo se crearán estos accesos directos en el equipo en el que se efectúe 
la instalación. Por lo tanto, en el resto de los equipos de la red, será necesario crear estos accesos directos, o copiar los  que 

la instalación ha generado. 
 
Generación de la información de desinstalación 
 
Además, la instalación registrará la aplicación en el sistema, de tal manera que ésta pueda desinstalarse en cualquier 
momento descargándose el fichero de desinstalar que hay en la web  www.distritok.com   
NOTA: Este es el único cambio que la instalación realiza en el Registro de Windows. 
 
Instalaciones en multipuesto 
 
En las instalaciones en multipuesto, debe tenerse en cuenta que el proceso de desinstalación sólo podrá realizarse desde el 

equipo en el que se ha realizado la instalación. 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

http://www.distritok.com/
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DESINSTALACIÓN DE SQL PYME 
 

El proceso de desinstalación de las aplicaciones de Distrito K se le realizará de forma similar al resto de desinstalaciones de 
cualquier aplicación. 
 

Este proceso será obligatorio en el caso de que queramos desinstalar la aplicación de un equipo y volver a instalarla en el 
mismo u otro equipo conservando la licencia que hemos adquirido del programa. La desinstalación del programa bien 
eliminando directamente la carpeta o por medio de otro proceso conllevará la pérdida de la licencia de la aplicación.  

 
Será muy importante realizar una copia de seguridad de los datos, pues este proceso elimina todas las carpetas de la 
aplicación con sus datos correspondientes.  

 
Para iniciar la desinstalación nos iremos www.distritok.com y pinchando en cualquiera de las aplicaciones tendremos en el 
menú de la derecha una opción que pone Desinstalador. 
 

 

 

http://www.distritok.com/
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Una vez descargado ese fichero si lo ejecutamos nos pedirá que le indiquemos la aplicación a desinstalar: 

 

 
 
 

Confirmaremos la eliminación del programa. Este proceso de desinstalación deberá realizarse en el  equipo en el que hemos 
hecho la instalación. 
 

 
 

 
 
 

La desinstalación borrará todas las carpetas de la aplicación así como los datos que en ella figuraran. 
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Durante la desinstalación el proceso nos pedirá un número de clave de desinstalación al igual que suministra un número en el 
cuál estaba registrada la aplicación el cuál se deberá anotar. Para la clave de desinstalación deberán ponerse en contacto con 
Distrito K, S.L. llamando al 902 119 554, quien le suministrará la clave para continuar el proceso. 

 
 

 
 

 
Una vez finalizada la desinstalación ésta nos suministrará un código, del cuál deberá informar a Distrito K, S.L. para poder 
obtener un nuevo número de licencia al volver a instalar la aplicación. La pérdida de este número provocará la pérdida de los  

derechos de la licencia y el no poder volver a instalar la aplicación. 

 
 

 
 
Nota: Este proceso elimina por completo la aplicación y sus componentes incluida la base de 
datos por lo que será imprescindible que previamente se realice una copia de seguridad de la 
carpeta y sus datos para no perder ninguna información. 
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CONTROL DE ACCESO   
 
Al entrar en SQL PYME la primera ventana que se encontrará 

será la de selección de empresa. En ella deberá indicar la 
empresa y año en la que realizará los movimientos. 
 

El sistema de selección  se realiza a través de un árbol de 
carpetas, en el cual el nivel inferior será la empresa y en el 
inferior indicará el año. 

 
Una vez seleccionada la empresa deberá identificar el 
ñUSUARIOò y la ñCLAVEò de acceso al programa.  

 
Además de seleccionar la empresa en la que desea trabajar 
podrá crear nuevas empresas o nuevos años dentro de esas 

empresas. Otra posibilidad será pulsar el botón ñUTILIDADESò, 
a través del cual podrá borrar un año. 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
NUEVA EMPRESA 

 
En el caso de que seleccione crear nueva empresa o nuevo año, 

SQL PYME le mostrará una ventana en la que deberá indicar el 
nombre de la empresa, además  de indicarle la situación de los 
datos dentro del disco duro de su ordenador. 

 
Una de las opciones que ofrece esta ventana es la posibilidad de 
proteger el acceso a  las empresas a través de una contraseña, 

esta opción se elige en ñPROTEGER POR CONTRASEÑAò. 
 

Si  pulsa el botón ñINICIARò se crearán los ficheros necesarios 

para la nueva empresa o nuevo año. 
 
En la parte inferior de la ventana existe un apartado denominado 

INFORMACIÓN DEL PROCESO en el que aparecerán mensajes 
informando del proceso de generación de la empresa. 
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CONFIGURACIÓN 
 
En el siguiente menú,  seleccionaremos  la opción A P L I C A C I Ó N  para poder empezar a configurar la  gestión  de la 

empresa, además en el siguiente menú se pueden definir los permisos de accesos a los diferentes apartados de SQL PYME, 
así como cambiar  de usuario dentro de una misma empresa o cambiar  empresa  seleccionada con anterioridad.  
 

Otra opción que nos facilita el menú, es determinar la impresora y sus configuraciones que la aplicación utilizará para poder 
imprimir los informes, facturas, etc.  
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CONFIGURACIÓN DE LA APLICACIÓN 
 

En esta opción se encontrará con varias  solapas, las cuales 
le permitirán acceder a varios submenús para configurar la 
aplicación. 

 
La primera opción es EMPRESAS, solapa que nos permitirá 
introducir todos los datos referentes a la empresa y el 

logotipo. 
 
Los datos de este apartado servirán para crear la cabecera 

de los informes, así como para su utilización en los distintos 
documentos (Albaranes, facturas, recibos ...). 
 

El apartado de registro mercantil nos servirá para las 
facturas electrónicas que generemos. 
 

En el apartado inferior del menú podrá introducir el logotipo  
de la empresa, y a la hora de imprimir los documentos o 
generar informes, los creará con el  logotipo de la empresa. 

 
Los formatos del gráfico para el logotipo podrán ser BMP o 
JPEG, y deberá tener en cuenta que a mayor tamaño del 

gráfico, mayor tiempo de generación de informes y formatos 
de documentos donde intervenga. 
 

 
 
 

La solapa PARÁMETROS nos permitirá configurar varias 
opciones generales de la empresa. 
 

La 1ª configuración que realizaremos será la de los 
mensajes personalizados, en donde configuraremos el tipo 
de mensaje que queremos que nos salga. Podremos 

escoger si el mensaje lo queremos como información, aviso, 
confirmación o error. Estos mensajes se podrán elegir que 
se activen cuando se exceda el riesgo, cuando el margen 

de beneficios sea menor al mínimo,  cuando el stock sea 
negativo o inferior al mínimo o reservado. 
 

En otras opciones elegiremos la moneda, si queremos 
añadir la referencia del proveedor en la ficha del artículo al 
realizar una compra o que nos pregunte. 

 
Por otra parte es posible determinar si se desea gestionar el 
stock por ubicaciones, considerando o no características. 

Es decir, si seleccionamos Características en este punto, 
podremos conocer el stock por ubicación y característica en 
cada almacén. 
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También podemos establecer el modo de relleno o vaciado del stock por ubicaciones, pudiendo ser: Por defecto, en el caso de 

que sólo se vaya a mover el stock en una ubicación por defecto que tenga en el almacén del artículo; Primera, para que se 
rellene o vacíe el stock en la primera de las ubicaciones definidas para un almacén; o Mayor stock, en el caso de que se 
desee que, por defecto, el sistema rellene o vacíe stock de un artículo, desde la ubicación en la que se cuenta con más stock 

de las definidas para un almacén. 
En esta solapa también se escogerá el número de decimales de coste y de  precio y de unidad, la unidad de medida del 
artículo. 

 
Podremos escoger si al realizar una compra queremos actualizar el coste del artículo en función del último coste, coste de 
destino, coste medio ó coste ponderado así como la posibilidad al mismo tiempo de actualizar los precios de venta para 

mantener el margen de beneficio. 
Indicaremos si queremos mostrar los descatalogados o no. 
 

También indicaremos en esta solapa si queremos autonumerar los artículos, códigos de barras así como los documentos de 
proveedor. 
 

Por último, se indicará la fuente por defecto de la aplicación para las observaciones o cartas. 
 
 

En la solapa OPCIONES podremos configurar en 
generales la dirección que queremos por defecto en la 
aplicación a la hora de sacar en los formatos de impresión 

o informes la dirección de los clientes o proveedores. 
Aquí configuraremos también que código queremos como 
clientes varios o proveedores varios por lo que en los 

documentos se nos activará una ventana para introducir 
los datos del cliente o proveedor en el momento que 
pongamos ese código. Estos datos sólo estarán vinculados 

al documento y no aparecerán en la ficha del cliente o 
proveedor aunque podremos convertirlo a la ficha de 
clientes. 

 
Dentro de opciones también indicaremos los porcentajes 
de IVA de Irpf así como los porcentajes de recargo de 

equivalencia correspondientes. 
 
Una opción muy importante con la que nos encontramos 

en esta ventana es la opción de control de 
modificaciones. 
Si activamos esta opción lo que hará es activar un log con 

todas las modificaciones, inserciones, borradosé que se 
producen en la base de datos, controlando el usuario que 
lo realizó en caso de tener usuarios. 

 
De esa manera con esta opción nos permitirá controlar en 
todo momento quien realiza cada una de las opciones en la base de datos, tema muy importante a tener en cuenta para la ley 

de Protección de datos, en la cual podremos saber en todo momento lo que realiza cada uno de los usuarios . 
 
Este log lo podremos ir borrando desde herramientas ï Utilidades indicando si queremos las fechas en las que queremos 

eliminarlo. 
 
También dentro del Generador de informes, dispondremos de los listados necesarios para obtener la información de quien 

elimin·, modific· o cre· un determinado campo, documento, etcé, indicando la fecha en que se realiz·, todos lo campos que 
afectaron, el antiguo valor que tenía y el nuevo valor que se le indicó. 
 

Otra opción que tenemos es los días de carencia en el que nos servirá para indicar cuantos días después del vencimiento 
queremos que siga teniendo en cuenta el riesgo de ese vencimiento. De esa manera nos permitirá controlar recibos que 
aunque aún hayan vencido sigan apareciendo en riesgo por si nos los devuelven. 
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Activaremos en control de estadísticas los apartados de la aplicación donde queramos controlar las estadísticas, indicando 
también el nº de años que queremos visualizar en línea al ver las estadísticas. Si indicamos por ejemplo 2, estando en el 200 8 
veríamos el 2008 y 2007 para poder comparar. 

 
Dentro de otras opciones tenemos la posibilidad de indicar si queremos actualizar el stock por línea o al confirmar el 
documento, mostrar los precios de las características o todos los datos adicionales directamente, así como actualizar los 

costes con los impuestos caso de Canarias ó indicar si lleva régimen agrario por lo que las retenciones irán sobre la base más 
IVA.  
 

Por último indicaremos si los beneficios son calculados sobre el precio de venta  o sobre el coste.  
 
 

En la solapa de ACTUALIZACIONES la aplicación permite 
el disponer de actualizaciones automáticas.  
 

En estas actualizaciones indicaremos cada cuantos días 
queremos que busque nuevas actualizaciones así como la 
hora de conexión y de finalización de esas actualizaciones. 

 
En las rutas le indicaremos en que lugar tiene que ir a 
buscar la actualización así como el fichero que indica los 

cambios realizados en dicha actualización. 
 
Por último también podremos indicar la conexión en caso 

de que queramos que se realice a través del programa por 
lo que efectuará automáticamente el marcado a dicha 
conexión. 
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CONFIGURACIÓN ENLACE CONTABLE 
 

Dentro de la configuración del enlace contable en la 1ª 

solapa ENLAZAR CON  indicaremos la empresa a la 

cual deseamos realizar el enlace contable de gestión. 

 

En este apartado indicaremos la empresa a realizar el 

enlace sin marcar el año pues la aplicación en función 

de las fechas se encargará de enlazar en el año 

correspondiente en conta. 

 

Otra opción de enlace que permite la aplicación sería 

el enlace a un fichero de texto indicándole la ruta 

donde queremos ubicar ese fichero. 

 

 

En la solapa de CUENTAS será donde configuraremos 

las cuentas contables con las que queremos enlazar 

los gastos, ingresos, gastos varios, bancarios, etc. 

 

Además configuraremos las cuentas a enlazar con 

clientes, efectos comerciales y proveedores pudiendo 

establecer la raíz de la cuenta e indicando a 

continuación el código de la ficha de clientes y 

proveedores.  

 

Dentro de las cuentas tendremos que indicar el número 

de dígitos con el que estamos trabajando en conta. 

 

En clientes, efectos comerciales y proveedores 

podremos escoger la raíz con la que vamos a trabajar 

y rellenarlo con el código del cliente o proveedor. Para 

ello lo rellenaremos con ccc.. o ppp.. respectivamente. 
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En la solapa IVA E IRPF indicaremos las cuentas 

contables que queremos enlazar los distintos porcentajes 

de IVA tanto soportado como repercutido, pudiendo usar 

la misma cuenta o diferentes cuentas. 

 

También indicaremos la Cuenta de Intracomunitario para 

realizar automáticamente el enlace en caso de una 

compra intracomunitaria efectuará la contrapartida de 

soportado a la cuenta indicada aquí. 

 

 

 

 

 

En el apartado de retenciones indicaremos las cuentas de 

Irpf soportado y repercutido según sus porcentajes. 

 

 

En la solapa de OTROS indicaremos en que tipos de 

forma de pago queremos generar efectos comerciales y 

por tanto generará el asiento de clientes a clientes 

efectos comerciales. 

 

También dentro de gestión podemos indicar distintos 

departamentos por cliente, tipo de cliente, almacén, 

series, familias o agentes. Según la opción que 

escojamos nos habilitará una casilla de departamento en 

esa tabla. Automáticamente pasará a contabilidad los 

asientos con los departamentos que tengamos 

configurados. 

 

Otra de las opciones que podemos configurar en enlace 

contable son los mensajes o textos que queremos pasar 

a conta. Existen unos mensajes predefinidos que genera 

la aplicación y que podremos personalizar en función al 

texto fijo que queramos y a una serie de variables que se 

nos habilitan en cada mensaje, por lo que lo que 

escribamos en el apartado Mensaje será lo que traspase 

a conta, pudiendo añadirle variables disponibles. 

 

   



SQL PYME éé..é......................................................................................................................................... Manual de Usuario 
 

Realizado por Distrito K, S.L..........................................................................................................................Página 26 de 697 

ENLACE CONTABLE AUTOMÁTICO 
 

Esta utilidad ofrece la posibilidad de iniciar el proceso de enlace contable de forma automática, lo que le permitirá mantener su 
contabilidad actualizada prácticamente en tiempo real de la misma manera y con las mismas opciones que con el botón 
Enlace Contable, descrito en el Menú Utilidades/Enlace Contable, pero sin intervención alguna del usuario. 
 
El significado de cada una de las columnas es el siguiente: 
 
Activo 
Permite activar o desactivar  cada una de las líneas de programación 
 
Días 
L a D Se efectuará el proceso sólo en los días de la semana seleccionados. 
 
Horas 
Inicio  Se intentará efectuar el proceso por primera vez aproximadamente a esta hora 
Límite  En caso de no tener éxito, se reintentará el proceso hasta esta hora. 
 
Periodicidad 
Permite indicar cada cuanto tiempo, en minutos, queremos que se realice un enlace contable. 
 
Ejemplo de utilización 
A continuación, vamos a configurar nuestra empresa de ejemplo para realizar enlaces contables de documentos de compra y 
venta, efectos comerciales, cobros, pagos, movimientos de caja y previsiones cada 5 minutos, todos los días desde de las 

09:00 y hasta las 21:00 horas, Es muy importante destacar que, independientemente de la programación que podamos 
realizar, existe la posibilidad de iniciar manualmente el enlace en cualquier momento. 
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FORMATOS 
 

FORMATOS DE EDICION Y VENTANA 
 
Dentro de la ventana de formatos de edición y ventana nos 

permitirá configurar para la empresa en general  todas las 
opciones de pantalla de los documentos tanto de compra, 
venta y movimientos como las ventanas de las fichas de 

clientes, proveedores, agentes, art²culosé 
Asimismo también configuraremos el menú general de la 
empresa.  
 

En la solapa de VENTAS podremos configurar el formato de 
pantalla de presupuestos, pedidos, albaranes, facturas y de 
tickets pudiendo escoger los campos que queremos hacer 

visibles o que hagan parada y configurando toda la pantalla 
de estos documentos. Esta configuración la veremos 
posteriormente dentro de los documentos. 

 
Otra configuración es la del menú de las ventanas de 
presupuestos, pedidos, albaranes, facturas y de tickets en 

la cual podremos configurar la barra de los documentos 
pudiendo personalizar las opciones más habituales con las 
que trabajemos. Esta configuración se verá posteriormente 

desde los propios documentos. 
 
Además de estas configuraciones también se podrá 

establecer una botonera dentro de los documentos 
pudiendo escoger las familias o artículos con las que 
trabajemos y disponiendo de esos artículos directamente 

dentro de los documentos lo que agilizará la introducción de 
artículos y su búsqueda. 
 

También podremos indicar una barra de herramientas a la 
derecha del documento lo que nos permitirá disponer de las 
opciones más habituales mediante una cómoda barra. 

 
Estas opciones se detallarán dentro de cada uno de los 
documentos. 

 
En la solapa de COMPRAS configuraremos también las 
ventanas de los documentos, los menús de las barras , la 

botonera y la barra de herramientas de los documentos de 
compra de presupuesto, pedido, albarán y factura. 
 

Estas configuraciones que generemos serán generales para 
la empresa. 
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En la solapa de MOVIMIENTOS configuraremos para la 

empresa los formatos de edición o ventana, el menú de la 
barra de los documentos, la botonera con los artículos 
que seleccionemos y la barra de herramientas de los 

movimientos de almacén y de los recuentos 
 
 

En la solapa de VENTANA configuraremos las pantallas 
de agentes, proveedores, clientes, artículos, contactos y 
agentes. 

 
 
Esta ventana nos permitirá configurar que campos 

queremos hacer visibles de la ventana en la que estemos 
situados pudiendo ocultar campos, hacerlos de sólo 
lectura, si queremos hacer parada o no, etc. 

 
Además también configuraremos la barra de 
herramientas de la ventana pudiendo escoger las 

opciones más usuales o las que prefiramos. 
 
Esta configuración será a nivel general de la empresa 

pudiendo configurarse a nivel de usuario. 
 
Si borramos la ruta del fichero que hemos configurado 

volveremos a tener la ventana Standard con las opciones 
típicas. 
 

 
En la solapa APARIENCIA configuraremos el menú 
general de la aplicación pudiendo escoger las barras y 

las opciones que queramos del programa quedando el 
menú que diseñemos como general para la empresa. 
 

Dentro de esta ventana también podremos escoger la 
apariencia de las ventanas de la aplicación. En este caso 
tenemos seleccionado la opción Macintosh. 

 
Otra de las opciones que podremos configurar será el 
fondo de pantalla de la aplicación, pudiendo escoger un 

nuevo  logotipo como fondo o personalizar el que 
queramos mediante el botón examinar. 
 

Este fondo podremos escoger el color, si lo queremos 
centrado, expandido. 
 

Cada vez que seleccionemos un nuevo fondo éste se 
guardará en una carpeta llamada Fondos dentro del 
directorio donde tengamos instalado la aplicación. 

 
 
 

 
 
Si pulsamos la opción de menú, nos saldrá una ventana como la siguiente donde diseñaremos el menú y las opciones que 

queramos. 
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Dentro del menú podremos generar uno nuevo 

escogiendo cada una de las opciones, abriendo uno 
que tuviésemos o guardando el que hubiésemos 
diseñado. 

 
También podremos indicar que nos genere el menú 
estándar el cual generará el por defecto de la 

aplicación pudiendo modificar diversas opciones sin 
tener que crearlo manualmente desde el principio. 
 

Podremos crear distintas barras de las cuales cuelguen 
las opciones, pudiendo generar nuevos submenús o 
crear directamente las acciones, crear acciones  

eliminar opciones, expandir los submenús que 
tengamos generados, insertar iconos o eliminarlos  y 
cambiar la posición de las distintas opciones subiendo 

o bajando su posición. 
 
A cada una de las acciones que creemos le 

indicaremos el tipo que se trata pudiendo hacer visible 
esa acción ó si le queremos indicar un atajo mediante 
teclado. 

Dentro del menú cuando ejecutamos la opción de 
ACCION tendremos la opción de seleccionar el tipo de 
acción que queremos pudiendo indicar lo siguiente: 

 
Acción: Indicaremos cualquier opción que tenga la 
aplicación como puede ser clientes, proveedores, albaranes, informe de ventas, etc. Es dec ir cualquiera de las acciones que 

tenemos dentro de la aplicación. 
Acción ventana: Escogeremos cualquier acción propia 
de las ventanas como puede ser, ver observaciones, 

entregas a cuenta, mostrar vencimientos, etc. 
Dll: Podremos indicar una dll externa bien sea un informe 
o un proceso y ejecutarla directamente desde el 

programa. 
Documento: Cualquier tipo de documento, bien sea una 
plantilla de excel o un documento de word. 

Exe: También nos permitirá ejecutar cualquier ejecutable 
de otra aplicación, por lo que podremos tener vinculado al 
programa otro tipo de aplicaciones como conta, word, 

Excelé 
Formulario Access: podremos integrar un formulario en 
Access que hubiésemos realizado e introducirlo 

directamente en el menú. 
 
Informe Access: También Podremos realizar un informe 

en Access y colgarlo del menú de la aplicación. 
Informe: Colgar un informe realizado a través del 
generador de informes. 

Informe Grupo: Lo mismo que lo anterior pero un grupo 
de informes. 
Separador: Establecer un separador entre las opciones. 

Sql: Ejecutar directamente una sql. 
Submenú: Colocar un submenú del que cuelguen 
distintas acciones. 

 
La configuración de este menú permitirá la 
personalización de las barras y opciones más interesantes para el usuario. 
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FORMATOS DE IMPRESIÓN 
 

Dentro de los formatos de impresión en la solapa de VENTAS 
configuraremos los distintos formatos de impresión para la empresa 
tanto para presupuestos, pedidos, albaranes, facturas como para 

los tickets.  
 
Esta asignación de formatos nos permite asignar más de un 

formato por documento lo que permitirá a la hora de sacar los 
documentos escoger entre los formatos asignados. 
 

En este ejemplo a la hora de emitir una factura podremos 
seleccionar si va por el formato Factura ó por el formato Factura 
Extranjeros. 

 
Dentro de los formatos podremos ordenar cual queremos que 
prevalezca por defecto a los demás situándolo en 1er lugar. 

 
La extensión con el que se guardan estos formatos es .fmt. 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

En la ventana de COMPRAS asignaremos los distintos formatos de 
impresión de compras, seleccionando los distintos formatos de 
presupuestos, pedidos de compra, albaranes de proveedor y 

facturas. 
 
Podremos asignar más de un formato por documento pudiendo 

escoger por el cual imprimir a la hora de emitir el documento. 
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En la solapa de CARTAS será donde diseñemos las diferentes 
cartas o circulares con las que trabajemos. 
 

Estas cartas o circulares podremos seleccionarlas desde la 
opción de informes de CIRCULARES en la cual 
seleccionaremos la carta que deseamos enviar a nuestros 

clientes o proveedores. 
 
Estas cartas podremos configurar el tipo de letra que queramos, 

la fuente, la alineación y pudiendo escoger negritas, subrayado 
o cursiva. Asimismo podremos escoger el color de la fuente. 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

Dentro de la ventana MOVIMIENTOS también seleccionaremos 
los distintos formatos de impresión para los documentos de 
movimientos de almacén y los de recuentos de almacén.  

 
El formato de movimientos nos permitirá imprimir todos los 
movimientos de almacén que generemos y configuraremos el 

formato en que queremos que nos lo muestre. 
 
Asimismo en recuentos podremos imprimir ese recuento con las 

variables que necesitemos. 
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En esta ventana de RECIBOS  podremos configurar 1º 

los formatos de impresión tanto para  Entrega a Cuenta y 
el formato de los Vale para los tickets. 
 

Además asignaremos los formatos por tipo de recibo. A 
cada tipo de forma de pago que hemos creado podemos 
asignarle el formato de impresión por el cual queremos 

sacar los recibos 
 
Según vayamos creando nuevos tipos de forma de pago 

nos irán apareciendo en esta ventana para asignarle un 
formato de impresión. 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
En la solapa de ETIQUETAS configuraremos los 
formatos de impresión de las etiquetas de clientes , 

proveedores, artículos, de envío o bultos para sacarlas 
desde los documentos así como las de las ubicaciones. 
 

Estas etiquetas se podrán imprimir desde los propios 
documentos en el caso de los butos o la de artículos o 
bien desde la opción de Informes ï Etiquetas. 

 
Para cada una de las etiquetas podremos configurar más 
de un formato para escoger en el momento de 

imprimirlas. 
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Los últimos formatos a nivel de empresa que podemos 

generar están dentro de OTROS FORMATOS donde 
podremos configurar los formatos de impresión para  las 
etiquetas de clientes/ proveedores, las de artículos y las 

de envío. Además podremos configurar varios formatos 
los cuales nos solicitará cuando generemos las 
etiquetas y podremos escoger por cual queremos 

imprimir. 
 
Dentro de estos formatos podremos configurar el 

número de etiquetas que queremos sacar por hoja así 
como los campos que necesitamos obtener. 
Esta configuración de formatos se verá en el apartado 

de editor de formularios. 
 
Dentro de la configuración también podremos configurar 

el formato de TPV donde se indicará los códigos de 
escape para abrir el cajón, el corte de papel, y la 
configuración del visor así como los mensajes que 

queramos que aparezcan en el visor. 
 
Por último también diseñaremos el formato de impresión 

para la liquidación de los agentes y para los traspasos 
que realicemos entre las distintas cuentas. 
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CONFIGURAR TECLAS 
 

Dentro de SQL PYME se puede establecer las 
distintas teclas rápidas que queramos configurar 
para las distintas opciones. 

En el apartado de Navegador estableceremos las 
teclas para ir al primero, al último, siguiente o 
anterior, buscar, eliminar un documento o un archivo 

maestro, etc. 
 
Estas teclas las configuraremos para las opciones 

de edición, de selección, las distintas opciones de 
previsualización o las herramientas de los 
documentos. Asimismo podremos seleccionar por 

tecla el tipo de forma de pago que queramos cobrar 
en los tickets. 

 
TRADUCCIÓN 
 
Otra de las utilidades que presenta     SQL PYME 

es que incorpora un traductor mediante el cual 
podremos traducir la aplicación al idioma que 
queramos o bien cambiar determinados nombres 

por otros que designemos. 
 
Esta opción permite traducir tanto los textos 

visuales de la aplicación como los mensajes 
emergentes que muestra el programa. 
 

En la parte de la izquierda encontraremos todos 
los textos que podemos traducir de la aplicación.  
 

Escogiendo el texto que queramos tendremos en 
la casilla de Base el Texto tal cual lo muestra la 
aplicación y en la parte de abajo podremos 

traducirlo  como queremos que salga. 
 
 

 
 
 

 
En la parte de 
arriba 

visualizaremos 
todas las 
traducciones, lo 

que no hemos 
traducido ó 
mostraremos todos los mensajes 

Dentro de las opciones de traductor podremos 
automáticamente reemplazar un texto por otro que 
queramos. 

De esta manera en todos lo mensajes en los que salga 
esa palabra o texto lo reemplazará por el nuevo texto en caso de seleccionar reemplazar todo. 
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SELECCIONAR IMPRESORA 
 

 
El programa SQL PYME le permite seleccionar 
una impresora, informándole de cuál es la que 

tiene actualmente como predeterminada. 

 
Al mismo tiempo le permite, con una simple 
pulsación de ratón cambiar la orientación y el 

tamaño del papel que utilizara la impresora. Si 
usted pulsa sobre el botón que titula 
P R O P I E D A D E S  podrá ver la 

configuración interna de la impresora, donde 
puede elegir desde la resolución de la impresión, 
la calidad del papel que se va  utilizar durante la 

impresión, etc. 
 
Para confirmar la configuración creada por usted 

deberá pulsar sobre A C E P T A R , o 
C A N C E L A R  si considera que no es la 
adecuada. 

 
 

CAPTURA DE IMÁGENES 
 

SQL PYME le permite configurar y utilizar desde la propia aplicación todos sus dispositivos capturadores de imágenes, 
(escáner o webcam), con la finalidad de asociar de forma rápida y directa cualquier captura a un cliente, proveedor, artículo o 
documento.  

 
Una vez instalado el 
controlador en el sistema 

operativo, el dispositivo 
aparecerá en la lista donde, 
además, se tiene una casilla 
ACTIVO para activarlo o 

desactivarlo y otra 
CONFIGURABLE para abrir, 

antes de hacer la captura, el 
programa que tiene 
predeterminado Windows para 

el uso de dicho dispositivo. 
Finalmente será necesario 
colocar la ruta donde el 

escáner o cámara guardará los 
ficheros capturados. 
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CONFIGURAR IMPORTACIÓN DE DATOS 
 

Dentro de Opciones tenemos la opción de configurar importación de datos y también el configurar códigos de barras múltiples. 
 
Esta opción de códigos de barras múltiples resulta muy interesante cuando en un mismo código de barras queremos leer 

varios campos como puede ser el código, la cantidad, el precio y todo eso dentro del mismo código de barras.  
 
Para ello estableceremos un identificador por el cual va a saber que cuando encuentre ese carácter o caracteres tiene que 

leer la variable que nosotros establezcamos. En este ejemplo al encontrar una A identificara que los dígitos pertenecen al 
código. A continuación le detallaremos la posición y la longitud que tendrá ese campo con respecto al identificador que 
encuentre. 

 
Con otro identificador podríamos leer otro campo. En este caso cuando encuentre una Z los siguientes códigos con longitud 5 
nos dará la cantidad. 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
La pestaña de Otros Dispositivos nos permitirá importar los datos de una balanza en la que podremos importar la cantidad, el 

precio y el descuento configurando el formato de adquisición de datos. Para ello podremos ejecutar previamente una acción 
(un bat, exe) que lea de ese dispositivo para que nos deje la información en una carpeta y posteriormente importar esa 
información mediante adquisición de datos. Esta importación la haríamos desde los documentos con el teclado activado, 

disponiendo de un botón que es importar y que ejecutaría la acción y procesaría los ficheros.  
 
La otra sola de Importar líneas nos permitirá configurar la adquisición de datos de un fichero para poder importar las líneas de 

cualquier documento. Esta opción se ejecutará desde Herramientas de los diferentes documentos.  
Al igual que en otros dispositivos podremos previamente ejecutar una acción para leer la información del dispositivo y 
posteriormente procesar esos datos. 
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EDITAR ARCHIVO DE INICIO 
 

 
En este fichero configuramos las rutas donde el 
programa accederá cuando lo arrancamos. 

 
Estas rutas ubicamos donde tiene que ir a buscar el 
motor de la aplicación en caso de Compart, 

DkGlobal y donde accederá a los  datos  de la 
empresa caso de la ruta Datos. 
 

Las rutas de DkGlobal y de Datos irán en local 
donde esté instalado en el servidor. 
 

Además le indicaremos donde se encuentra la 
ayuda del programa y la ruta con la que enlazará 
con conta. 

 
Estas rutas pueden ser en local en caso de trabajar 
con sólo ese equipo o a través de red en caso de trabajar con varios puestos, en la cual pondremos una ruta más que será 

NombreServidor=Nombre del equipo donde está instalada la aplicación 
 
 

COPIA DE SEGURIDAD AUTOMÁTICA 
 
Esta utilidad ofrece la posibilidad de iniciar el proceso de copia de seguridad a unas horas determinadas, de forma automátic a, 
de la misma manera  que lo hace el botón Copia de Seguridad, descrito en el Menú Utilidades/Copia de Seguridad, pero sin 

intervención alguna del usuario. 

 

 
 

 
 
Importante: Recuerde que esta opción de copia de seguridad automática afecta solamente a la(s) empresa(s) y año(s) 

donde se haya configurado. Al igual que el proceso manual, la copia de seguridad automática no guarda informes 
personalizados, formatos de menú, edición, ventana, botoneras o impresión. 
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El significado de cada una de las columnas es el siguiente: 
 
Activo 
Permite activar o desactivar  cada una de las líneas de programación 
 
Tipo de Operación 
Nada   Desactiva la línea de programación sin desactivar el servicio. 
Copia de Seguridad Programa una copia de seguridad, 
Compactar  Programa una compactación la base de datos. 

Limpieza    Programa una reindexación la base de datos. 
Verificar   Programa una verificación de integridad de la base de datos. 
 
Días 
L a D Se efectuará el proceso sólo en los días de la semana seleccionados. 
 
Horas 
Inicio  Se intentará efectuar el proceso por primera vez aproximadamente a esta hora 
Límite  En caso de no tener éxito, se reintentará el proceso hasta esta hora. 
 
Reintentar 
Permite que el servicio reintente hacer la copia en caso de que esta no pueda llevarse a cabo a la hora de inicio.  

 
Ruta destino 
La ruta donde se guardará el fichero con la copia de seguridad. Por ejemplo C:\Copias de Seguridad\Pyme 

 
Scripts 
Permite introducir scripts para modificar el nombre del fichero con la copia de seguridad. Por ejemplo agregar la fecha al 
nombre del fichero. 

 
Ultima vez 
Muestra la fecha y la hora a la que se completo o intentó hacer la última copia de seguridad.  

 
Ejemplo de utilización 
A continuación, vamos a configurar nuestra empresa de ejemplo para que realice copias de seguridad, todos los lunes, 
miércoles y viernes a partir de las 21:00 y hasta las 0:00 horas en el disco C: y todos los martes y jueves en el mismo horario 
pero en el disco D: 
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ADMINISTRADOR DE LICENCIAS 
 

 
Gracias al ADMINISTRADOR DE LICENCIAS, podremos 
asignar el número de licencia que corresponda a la 

aplicación. 
 
Este número nunca deberá variarlo el usuario sin el 

consentimiento de Distrito K pues es el que determina la 
licencia de uso y el número de usuarios que podrán 
trabajar con él. 
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PERMISOS DE ACCESOS 
 

En la opción de PERMISOS DE ACCESO puede 

configurar el acceso del personal a los datos 
restringiendo determinados tipos de datos. Se puede 
limitar el acceso para que solo puedan observar algunas 

informaciones pero no puedan ser modificadas. 
 
En la pantalla deberá indicar en la parte superior la 

denominación de cada persona en la opción USUARIO y 
su CLAVE para acceder a los datos, indicando también la 
fecha en la que caducará la clave asignada a ese 

usuario. 
 
También indicaremos la fecha de finalización de la clave, 

la cual transcurrida no nos permitirá entrar con ese 
usuario sin cambiar la fecha de finalización. 
 

En la parte inferior indicará los recursos a los que quiere 
dar acceso y las limitaciones que poseen.  
 

Todos estos usuarios podremos duplicarlos con lo que 
podemos crear un perfil y duplicarlo creando otro usuario 
con las mismas restricciones, formatos, etc. que 

hubiésemos configurado. 
 
 

 
 
En la solapa FORMATOS DE EDICIÓN podremos  definir 

los tipos de formatos de edición como de impresión que 
queramos que tenga por defecto cada usuario. Para ello 
solo deberemos introducir la ruta donde se encuentre el 

formato. 
 
En estos formatos de edición se podrán definir las 

distintas pantallas tanto de documentos como las 
ventanas generales de clientes, proveedores, artículos, 
etc. 

 
Además podremos crear también a nivel usuario los 
menús de las distintas ventanas pudiendo crear las 

opciones que mejor se ajusten a cada usuario. 
 
Asimismo se podrá configurar la botonera y la barra de 

herramientas de los distintos documentos. 
 
A parte a nivel usuario podremos configurar el idioma o el 

menú general de la aplicación. 
 
Todas estas utilidades permiten que cada usuario tenga 

una configuración diferente en función a las necesidades 
de cada uno de ellos pudiendo cada uno entrar en menús 
distintos, ver casillas de las ventanas distintas según 

entre cada usuario, ó permitir modificar o no los datos 
según el usuario. 
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En FORMATOS DE IMPRESIÓN tendremos la 
posibilidad de asignar el tipo de formato con el que se 

imprimirán nuestros documentos. El proceso será el 
mismo que en el caso anterior con FORMATOS DE 
EDICIÓN. 

 
Para cada usuario podremos asignar varios formatos 
para un mismo  documento los cuales podrá seleccionar 

cuando emita el documento. 
 
Los formatos seleccionados para cada usuario 

prevalecerán sobre los generales de la empresa que se 
realizaban en la configuración en formatos de impresión. 
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CAMBIAR DE USUARIO O EMPRESA 
 

Esta opción le permite cambiar de usuario-empresa, o 
simplemente de ejercicio sin tener que reiniciar el 
programa. 

 
Esta pantalla es la misma de acceso inicial al programa 
por lo que no nos extenderemos sobre ella. 

 
Pulsará sobre la empresa y el ejercicio, indicando al 
mismo tiempo cual es el usuario que va a introducir los 

datos y su clave de acceso. 
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ARCHIVO 
 
En la ventana de archivo, se encontrará todos  datos referentes a las tablas de clientes, proveedores, agentes, artículos. 
En tablas auxiliares,  se tendrá que establecer todos aquellos datos adicionales para los distintos menús del sistema.  
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CLIENTES 
 

El apartado de clientes está destinado a la creación de la 
base de datos de clientes que posteriormente 
utilizaremos para facturación, presupuestos, cobros... 

Dispone del navegador habitual para la creación de 
nuevos clientes, búsquedas, duplicar o cambiar código, 
configurar ventana... 

 
Código de cliente, es un campo numérico que identifica al 
cliente. El programa nos facilitará correlativamente un 

número de cliente a partir del último cliente creado, 
pudiendo el usuario cambiarlo para indicar otro número 
que no exista. 

 
Nombre comercial es la denominación por la cual 
conocemos al cliente, será el nombre que referencia al 

cliente en el resto de la aplicación. Razón social es el 
nombre fiscal del cliente, siendo utilizado éste para las 
facturas, recibo... NIF/CIF es el número de identificación 

fiscal, ya sea de empresa como de persona física. El 
programa realiza la validación de este número 
comprobando si el dígito de control o la letra son los 

correctos, y en caso contrario emite un mensaje 
informativo. Si no queremos que  realice la comprobación 
del NIF colocaremos un asterisco delante del NIF. 

 
Además dispondremos de un botón que nos permitirá 
DUPLICAR un cliente, y otro que nos permitirá 

CAMBIAR EL CÓDIGO al cliente.  
 
Para realizar una búsqueda accederemos a una pantalla 

como la siguiente. Si desea configurar los datos que 
aparecen en esta ventana, en la parte superior tenemos 
el botón Herramientas que nos llevará a la pantalla de 

Configuración de selección de clientes, que nos 
permitirá marcar los campos que queremos ver al 
finalizar la búsqueda. 

 
Una vez elegidos los campos que queremos ver, en la 
parte inferior de la pantalla deberemos indicar por que 

campo queremos realizar la búsqueda : código, Nombre 
comercial, Nif/Cif o teléfono. 
 

A continuación en Buscar indicaremos el código, nombre comercial, nif, o 
teléfono a buscar. 
 

En la solapa DIRECCIONES, podremos indicar las diferentes direcciones del 
cliente para cada tipo de dirección configurada en la tabla auxiliar ñTipo de 
direccionesò, o definir múltiples direcciones específicas para el cliente en 

particular.  Para ello empleamos el icono de ñA¶adir direcci·n espec²ficaò e 
introducimos la descripción de la nueva dirección. Posteriormente, en los 
documentos, seleccionaremos la dirección que convenga en cada momento 

dentro de las definidas para un cliente. También existe la opción de establecer 
una dirección por defecto, dentro de las definidas para el cliente.  
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En los datos relativos a las direcciones se podrá 

introducir  la Sigla; es la abreviatura del tipo de 
dirección (CL=calle, Av=Avenida, PZ=Plaza), calle, 
Nº, Piso, Letra, teléfono, fax, dirección de correo 

electrónico, población, código postal, dirección en el 
extranjero, persona de contacto y apartado postal. 
El campo referente al código postal lleva asociado 

un botón de búsqueda ya que SQL PYME se 
suministra con todos los códigos postales de 
España. 

 
Para la localización de un código postal únicamente 
tendremos que cumplimentar la calle, la población y 

a continuación pulsar el botón buscar. Le aparecerá 
una ventana con la lista de códigos postales que 
coincidan con la calle indicada y la población. 

 
 
La segunda solapa, GENERAL está destinada a 

cumplimentar los datos tipo de cliente que nos 
servirá para clasificar a grupos de clientes y poder 
obtener información agrupada de clientes 

como las ventas por tipo de cliente, 
estadísticas, etc, la zona a la que pertenece, 
quien es el agente que le corresponde, su 

forma habitual de pago, así como la cuenta 
por defecto a la que cobraremos, su CCC 
bancario, el titular por si es persona distinta 

a la del cliente y un campo para añadir unas 
observaciones sobre el cliente. 
 

Las opciones de agente, forma de envío o 
forma de pago podremos modificarlas desde 
el propio documento. 

 
Dentro de cada una de las ventanas que 
cumplimentamos los datos tenemos la 

posibilidad de buscar, añadir un nuevo registro o 
modificarlo sin salir de la ventana del cliente y 
tener que buscar la tabla de esos datos. 

 
Al lado de la zona podremos configurar el Orden 
de reparto  de los clientes de la misma zona para 

facilitar al transportista la ruta de reparto de la 
mercancía. Esta ruta nos permitirá sacar los 
albaranes o facturas ordenados por la ruta de 

reparto. 
 
 

La solapa OTROS DATOS es el lugar donde 
definiremos la fecha de alta del cliente, su cuenta 
contable por si es distinta a la de código de 

cliente, régimen de IVA al que está sujeto ( 
general, reducido, si lleva recargo, 
intracomunitarioé), las retenciones que 

definíamos el % en la Configuración de 
Aplicación. 
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También podemos definir el número de copias que deseamos que se impriman por defecto para este cliente tanto para 

albarán como para las facturas. Importe mínimo para realizarle las facturas, días que tendremos que girarle los recibos 
separados por comas, o los meses en los que no se le podrá girar ningún recibo.   
 

También podremos AGRUPAR recibos de distintas 
facturas en uno sólo, pudiendo elegir entre 
agruparlos todos o solamente aquellos que sea 

negativos contra los positivos. 
 
El riesgo máximo son las cantidades que ese cliente 

queremos que como máximo nos adeude, pudiendo 
configurar el mensaje que queremos que nos avise 
y  la cual el sistema no nos permitirá superar. El 

riesgo en curso es la cantidad que tiene pendiente 
en este momento nuestro cliente.. Facturar a.. , se 
utilizará si las facturas se girarán a un cliente 

distinto. En la opción formato, definiremos los tipos 
de facturas, albaranes,  específicos para este 
cliente. 

 
En la solapa CONDICIONES se indicarán los datos 
específicos para la venta de artículos. Definiremos 

las tarifas a las que estará sujeto por defecto el 
cliente, es decir el precio que tomará del artículo el 
cual le vendamos, así como los descuentos que 

podrá obtener de forma general. Este descuento que indicamos en la solapa de arriba es un descuento general del cliente por 
lo que se aplicará a todos los artículos y sumará a los descuentos que existan por línea.  
 

También a nivel de cliente aplicaremos los rappels de venta tal y como se explicó en Archivo ï Tablas Auxiliares ï Rappels de 
Venta. 
 

En Condiciones específicas, los descuentos se aplicarán por línea y  definiremos  unos descuentos especiales sobre un 
artículo o sobre unas familias de artículos. 
 

Estos descuentos pueden ser descuentos en línea, descuentos incluidos ya en el precio, un importe neto del artículo, un 
cambio de tarifa de ese cliente en ese artículo o en esa familia o bien un incremento porcentual del coste.  
Estas condiciones se podrán aplicar por volumen haciendo los tramos que se quieran y con fechas de inicio y de fin. 

 
En la ventana de contactos podremos controlar 
todos los contactos e incidencias de los clientes. 

Estos contactos además pueden venir de un 
documento (pinchando en Herramientas del 
documento ï Agenda) y acceder al documento 

pinchando en el número. 
Esto nos permitirá visualizar desde la propia ficha 
del cliente cualquier contacto que hayamos tenido 

con él. 
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En la solapa de Datos Adicionales tenemos 

los campos que hemos creado en Archivo ï
Tablas Auxiliares ï Datos Adicionales de 
clientes. 

 
En este apartado pondremos los valores 
correspondientes a estos datos. 

 
Podremos añadir todos los datos nuevos que 
necesitemos en la ventana de clientes. 

 
Esta ventana es de las más importantes de la 
aplicación pues nos permite generar nuevos 

campos que no existen en la base de datos y 
poder listar informes filtrando por esos campos 
o imprimirlos en los documentos, etc. 

 
También en la configuración del formato de 
edición veremos que podemos cambiar de 

solapa estos datos y ubicarlos en la solapa que 
nosotros queramos.  
 

 
 
El botón EXTRACTO situado en la parte superior derecha de la 

pantalla, podemos realizar un informe personalizado sobre la 
situación de este cliente en un momento dado, sobre las distintas 
facturas, pedidos, etc. 

 
Solamente se tendrá que indicar una serie de condiciones para 
restringir la búsqueda e indicar sobre que aspecto se desea 

realizar el informe, estableciendo si es una factura, ticket, etc. 
 
Al completar los datos deseados, solamente tendremos que 

seleccionar el botón MOSTRAR y nos permitirá ver el resultado 
para este cliente en concreto. 
 

 
 
 

 
 
 

En FORMATOS DE IMPRESIÓN tenemos la 
posibilidad de configurar los impresos de los 
presupuestos, pedidos, albaranes, facturas... 

de cada cliente en particular. Una vez que 
hayamos accedido a la pantalla del EDITOR 
tendremos la posibilidad de crear un 

documento nosotros mismos o bien asignar 
uno ya existente. Para más información sobre 
este apartado diríjase al APÉNDICE 1 ï 

EDITOR DE FORMATOS y al APÉNDICE B ï 
EVALUADOR DE FORMULAS. 
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El botón ESTADÍSTICAS, situado en la 

parte superior derecha de la pantalla, le 
informará acerca de las compras 
realizadas por el cliente, así como el 

beneficio porcentual o en importe y las 
desviaciones con respecto a las 
previsiones estimadas. Si usted no 

desea disponer de esta posibilidad 
bastará con que en la configuración de 
la aplicación elimine de la solapa 

Parámetros las marcas de actualizar 
estadísticas. 
 

Si pulsa el botón Estadísticas le 
aparecerá una ventana como la que se 
muestra :  

 
En la parte inferior de la ventana 
dispone de una serie de botones que 

activarán o no la columna con la 
información correspondiente. 
 

 
La columna correspondiente a 
ñPrevisi·nò le permitir§ introducir 

manualmente importes de previsión de 
venta para su posterior comparativa.  
 

Las estadísticas se pueden mostrar en 
modo gráfico pudiendo seleccionar 
entre múltiples formatos (barras, tarta, 

puntos ...), así como otros parámetros 
como colores, posición, leyendas ...  
 

Tanto en modo gráfico como texto se 
podrán mostrar los importes en Euros o 
Pesetas. Toda la información 

correspondiente a Estadísticas podrá 
imprimirla o enviarla a otros paquetes 
ofimáticos para su posterior 

manipulación. 
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En el apartado de Configuración 

formato edición, que activaremos 
en el botón de la derecha del 
navegador, podremos configurar a 

nuestro gusto la ventana de  
Clientes. En esta solapa podremos 
crear por defecto la ventana de 

clientes con los campos  
predeterminados de la aplicación.  
En esta ventana nos aparecerán 

todos los campos de la ficha y en 
los cuales podremos seleccionar el 
alto, el ancho, si lo queremos hacer 

visible sí o no, si es de sólo lectura 
o si queremos hacer parada o no.  
Podremos además añadirle un valor 

por omisión con la  posibilidad de 
aplicar scripts, documentación que 
viene en el  APENDICE DE LA 

APLICACIÓN. 
  
Además podremos cambiar las 

casillas de Solapa por lo que nos 
permite que los datos adicionales 
que vamos creando poder indicarle 

otra solapa distinta por lo que se 
integrarían perfectamente con las demás opciones del programa, añadir nuevas solapas o eliminar las existentes dejando la 
ficha del cliente adaptada como nosotros queramos. 

 
Dentro de la configuración en permisos podremos indicar si puede modificar los registros o añadir o eliminar registros, así 
como si puede acceder a este formato de configuración. 

 
 En Opciones indicamos si queremos añadir 
automático en la ficha de manera que al confirmar 

daría de alta otro registro nuevo, o añadir permanente 
con lo cual siempre estará en un registro nuevo.  
 

Otra de las opciones a destacar es el establecer el 
filtro, opción que nos permite el poder seleccionar a 
nivel sobre todo de usuario una serie de filtros a la 

hora de visualizar la ventana.  
 
De manera que si me interesase que un usuario sólo accediera a la ficha de los clientes de un determinado agente pondría el 

ejemplo de la derecha. Esto nos da múltiples posibilidades a la hora de filtrar y de restringir cierta información pudiendo f iltrar 
por todos los campos que pertenecen a esa ficha. 
 

  
Estas configuraciones que hagamos podremos guardarlas y podrán ser a nivel de empresa o usuario.  
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PROVEEDORES 
 

El apartado de Proveedores está 
destinado a la creación de la base de 
datos de proveedores que posteriormente 

utilizaremos para facturación, 
presupuestos, pagos... Dispone del 
navegador habitual para la creación de 

nuevos clientes, búsquedas, duplicar o 
cambiar código, configurar ventana... 
 

Código de proveedor, es un campo 
numérico que identifica al proveedor. El 
programa nos facilitará correlativamente 

un número de proveedor a partir del último 
proveedor creado, pudiendo el usuario 
cambiarlo para indicar otro número que no 

exista. 
 Nombre comercial es la denominación 
por la cual conocemos al cliente, será el 

nombre que referencia al cliente en el 
resto de la aplicación. Razón social es el 
nombre fiscal del proveedor, siendo 

utilizado éste para las facturas, recibos... 
NIF/CIF es el número de identificación 
fiscal, ya sea de empresa como de persona física.  

El programa realiza la validación de este número 
comprobando si el dígito de control o la letra son los 
correctos, y en caso contrario emite un mensaje 

informativo. 
Además dispondremos de un botón que nos permitirá 
DUPLICAR un proveedor, y otro que nos permitirá 

CAMBIAR EL CÓDIGO al proveedor. 
 
Para realizar una búsqueda accederemos a una pantalla 

como la siguiente. Si desea configurar los datos que 
aparecen en esta ventana, en la parte superior tenemos 
el botón Herramientas que nos llevará a la pantalla de 

Configuración de selección de proveedores, que nos 
permitirá marcar los campos que queremos ver al 
finalizar la búsqueda. 

 
Una vez elegidos los campos que queremos ver, en la parte inferior de la 
pantalla deberemos indicar por que campo queremos realizar la 

búsqueda: código, Nombre comercial, Nif/Cif o teléfono. 
A continuación en Buscar indicaremos el código, nombre comercial, nif, 
o teléfono a buscar.  

 
En la solapa DIRECCIONES, podremos indicar las diferentes 
direcciones del proveedor para cada tipo de dirección configurada en 

la tabla auxiliar ñTipo de direccionesò, o definir múltiples direcciones 
específicas para el proveedor en particular.  Para ello empleamos el 
icono de ñA¶adir direcci·n espec²ficaò e introducimos la descripción de la 

nueva dirección. Posteriormente, en los documentos, seleccionaremos la 
dirección que convenga en cada momento dentro de las definidas para 
un proveedor. También existe la opción de establecer una dirección 

por defecto, dentro de las definidas para el proveedor.  
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En los datos relativos a las direcciones se podrá introducir  la Sigla; es la abreviatura del tipo de dirección (CL=calle, 

Av=Avenida, PZ=Plaza), calle, Nº, Piso, Letra, teléfono, fax, dirección de correo electrónico, población, código postal, dirección 
en el extranjero, persona de contacto y apartado postal. El campo referente al código postal lleva asociado un botón de 
búsqueda ya que SQL PYME se suministra con todos los códigos postales de España. 

 
Para la localización de un código postal únicamente tendremos que cumplimentar la calle, la población y a continuación pulsar 
el botón buscar. Le aparecerá una ventana con la lista de códigos postales que coincidan con la calle indicada y la población . 

 
La segunda solapa, GENERAL está 
destinada a cumplimentar los datos de forma 

de envío, quien es el agente que le 
corresponde, su forma habitual de pago, así 
como la cuenta por defecto por la cual 

pagaremos, su CCC bancario, el titular por si 
es persona distinta a la del cliente y un 
campo para añadir unas observaciones 

sobre el proveedor. 
 
Las opciones de  forma de envío o forma de 

pago podremos modificarlas desde el propio 
documento. 
Dentro de cada una de las ventanas que 

cumplimentamos los datos tenemos la 
posibilidad de buscar, añadir un nuevo 
registro o modificarlo sin salir de la ventana 

del proveedor y tener que buscar la tabla de 
esos datos. 
 

La solapa OTROS DATOS es el lugar donde 
definiremos la fecha de alta del proveedor, 
su cuenta contable por si es distinta a la de 

código de proveedor, régimen de IVA al que 
está sujeto( general, reducido ,si lleva 
recargo, intracomunitarioé), las retenciones 

que definíamos el % en la Configuración de 
Aplicación. 
 

También podemos definir el número de 
copias que deseamos que se impriman por 
defecto para este cliente tanto para albarán 

como para las facturas. Importe mínimo para 
realizarle las facturas, días que tendremos 
que girarle los recibos separados por comas, 

o los meses en los que no se le podrá girar 
ningún recibo.   
 

También podremos AGRUPAR recibos de 
distintas facturas en uno sólo, pudiendo 
elegir entre agruparlos todos o solamente 

aquellos que sea negativos. 
 
 

 
El riesgo máximo son las cantidades que ese proveedor como máximo nos permite adeudarle, pudiendo configurar el mensaje 
que queremos que nos avise y  la cual el sistema no nos permitirá superar en caso de error. El riesgo en curso es la cantidad  

que tenemos pendiente en este momento con nuestro proveedor.. Facturar a.. , se utilizará si las facturas se girarán a un 
proveedor distinto. En la opción formato, definiremos los tipos de facturas, albaranes,  específicos para este proveedor.  
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En la solapa CONDICIONES se indicarán los datos específicos para la compra de artículos. Definiremos el precio que 
queremos que nos sugiera en los documentos de compra. Este precio puede ser el coste neto, el precio de venta del artículo y 
el descuento que aplica ese proveedor ó el 

precio de tarifa del proveedor con su 
descuento., así como los descuentos que 
podrá obtener de forma general. Este 

descuento que indicamos en la solapa de 
arriba es un descuento general del 
proveedor por lo que se aplicará a todos los 

artículos y sumará a los descuentos que 
existan por línea. 
 

También a nivel de proveedor aplicaremos 
los rappels de venta tal y como se explicó en 
Archivo ï Tablas Auxiliares ï Rappels de 

Compra. 
 
En Condiciones específicas, los descuentos 

se aplicarán por línea y  podemos definirle  
unos descuentos especiales sobre un 
artículo o sobre unas familias de artículos. 

Estos descuentos pueden ser descuentos en 
línea, descuentos incluidos ya en el precio, 
un importe neto del artículo o bien un 

incremento porcentual del coste. 
Estas condiciones se podrán aplicar por 
volumen haciendo los tramos que se quieran 

y con fechas de inicio y de fin. 
 
En la solapa de CONTACTOS nos permitirá 

controlar cualquier incidencia o contacto con 
los proveedores.  
 

Asimismo desde el propio documento de 
compra se podrán crear anotaciones en la 
agenda para que quede vinculado con el 

proveedor.  
 
De esta manera si accedemos a la agenda 

del proveedor podríamos visualizar el 
número de documento del que procede y 
con doble click acceder directamente al 

documento. 
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En la solapa de Datos Adicionales 

tenemos los campos que hemos creado 
en Archivo ïTablas Auxiliares ï Datos 
Adicionales de proveedores. 

 
En este apartado pondremos los valores 
correspondientes a estos datos. 

 
Podremos añadir todos los datos nuevos 
que necesitemos en la ventana de 

proveedores. 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
El botón EXTRACTO situado en la parte superior derecha de la 
pantalla, podemos realizar un informe personalizado sobre la 

situación de este proveedor en un momento dado, sobre las 
distintas facturas, pedidos, etc. 
 

Solamente se tendrá que indicar una serie de condiciones para 
restringir la búsqueda e indicar sobre que aspecto se desea 
realizar el informe, estableciendo si es un presupuesto, factura, 

pedido, etc. 
 
Al completar los datos deseados, solamente tendremos que 

seleccionar el botón MOSTRAR y nos permitirá ver el resultado 
para este cliente en concreto. 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

En FORMATOS DE IMPRESIÓN tenemos la 
posibilidad de configurar los impresos de los 
presupuestos, pedidos, albaranes, facturas... de 

cada cliente en particular. Una vez que hayamos 
accedido a la pantalla del EDITOR tendremos la 
posibilidad de crear un documento nosotros 

mismos o bien asignar uno ya existente. Para 
más información sobre este apartado diríjase al 
APÉNDICE A ï EDITOR DE FORMATOS y al 

APÉNDICE B ï EVALUADOR DE FORMULAS. 
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El botón ESTADÍSTICAS, 

situado en la parte superior 
derecha de la pantalla, le 
informará acerca de las 

compras realizadas a ese 
proveedor. Si usted no desea 
disponer de esta posibilidad 

bastará con que en la 
configuración de la aplicación 
elimine de la solapa 

Parámetros las marcas de 
actualizar estadísticas. 
 

Si pulsa el botón Estadísticas 
le aparecerá una ventana 
como la que se muestra :  

 
En la parte inferior de la 
ventana dispone de una serie 

de botones que activarán o 
no la columna con la 
información correspondiente. 

 
La columna correspondiente a ñPrevisi·nò le permitir§ introducir manualmente importes de previsi·n de venta para su posterior 
comparativa.  

 
 
Las estadísticas se pueden 

mostrar en modo gráfico 
pudiendo seleccionar entre 
múltiples formatos (barras, tarta, 

puntos ...), así como otros 
parámetros como colores, 
posición, leyendas ... 

 
Tanto en modo gráfico como 
texto se podrán mostrar los 

importes en Euros o Pesetas. 
Toda la información 
correspondiente a Estadísticas 

podrá imprimirla o enviarla a 
otros paquetes ofimáticos para 
su posterior manipulación. 

 
  






































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































